YOUR SERVICE IS A
CONFIRMED LEAD SERVICE LINE

This notice contains important information about your drinking
water. Please share this information with anyone who drinks and/
or cooks using water at this property. This can

include people in apartments, nursing homes, schools, businesses,
as well as parents served by childcare at this property.

TriRiver Water has determined that a portion or the entire water
pipe (called a service line) that connects your home, building, or
structure to the water main is made from LEAD. People who are
served by a lead service line may have an

increased risk of exposure to lead from their drinking water.

Scan the QR code to
the left or visit

TriRiverWater.com
for more details.

Or visit: www.tririverwater.com

TriRiver Water continues to pore through historical data, current
records, and customer feedback to further refine the service line
inventory. TriRiver Water plans to further investigate the service
line material at your location originally identified as lead. You will
receive a letter from TriRiver Water once your service line material
is officially classified in the baseline inventory to be completed by
November 1, 2027.

For more information on reducing lead exposure from your drinking
water and the health effects of lead, visit EPA’s website at http://
www.epa.gov/lead.

Service Line Material Notice Certification

The public water system named above hereby certifies that the
Notice of Service Line Material has been provided to its consumers in ac-
cordance with all delivery, content, format and deadline
requirements specified in 15A NCAC 18C .1507 [141.85(e)].

Owner/
Operator:

(Signature)

(Print Name)

(Date)

NOTICE OF SERVICE LINE
MATERIAL

Water System Name: Town of Pittsboro
Water System Number: NC0319015

System Contact Info

Name: Paul Weeks

Phone Number: 919-777-1122
Distribution Method: USPS Mailing
Date Notice Distributed:

Health effects of lead

Exposure to lead in drinking

water can cause serious health
effects in all age groups. Infants
and children can have decreases in
IQ and attention span. Lead expo-
sure can lead to new

learning and behavior problems or
worsen existing learning and be-
havior problems. The children of
women who are exposed to lead
before or during pregnancy can
have increased risk of these nega-
tive health effects. Adults can have
increased risks of heart disease,
high blood pressure, and kidney, or
nervous system

problems.
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Get your child tested to determine lead

levels in their blood.

A family doctor or pediatrician can perform a blood test
for lead and provide information about the health effects
of lead. State, city, or county

departments of health can also provide information
about how you can have your child's blood tested for
lead. The Centers for Disease Control and Prevention rec-
ommends public health actions when the level of lead in
a child’s blood is 3.5 micrograms per deciliter (ug/dL) or
more. For more information and links to CDC’s website,
please visit https://www.epa.gov/ground-water-and-
drinking-water/basic-information-about-lead-drinking-
water.

Replacing lead service lines

TriRiver Water is in the process of developing a lead ser-
vice line replacement program in accordance with the
Lead and Copper Rule Improvements (LCRI). This plan
will be made available to the public by the LCRI compli-
ance deadline in 2027. For more information, visit the
EPA website: https://www.epa.gov/ground-water-and-
drinking-water/planning-and-conducting-lead-service-
line-replacement.

For information about potential financing solutions
to assist property owners with replacement of lead ser-
vice lines, please contact us at 919-777-1122.

Steps you can take to reduce lead in drinking water

Below are recommended actions that you may take, separately or in combination, if you are concerned about lead in
your drinking water. The list also includes where you may find more information and is not intended to be a complete
list or to imply that all actions equally reduce lead in drinking water.

Use filters properly. Using a filter can reduce lead in
drinking water. If you use a filter, it should be

certified to remove lead. Read any directions

provided with the filter to learn how to properly

install, maintain, and use your cartridge and when to re-
place it. Using the cartridge after it has expired can make
it less effective at removing lead. Do not run hot water
through the filter. For more information on facts and ad-
vice on home water filtration systems, see EPA’s https://
www.epa.gov/water-research/consumer-tool-identifying-
point-use-and-pitcher-filters-certified-reduce-lead.

Clean your aerator. Regularly clean your faucet’s
screen (also known as an aerator). Sediment, debris, and
lead particles can collect in your aerator. If lead particles
are caught in the aerator, lead can get into your water.

Run your water. The more time water has been sitting
in pipes providing water to your home, the more lead it
may contain. Before drinking, flush your home’s pipes by
running the tap, taking a shower, doing laundry, or doing
a load of dishes. The amount of time to run the water will
depend on whether your home has a lead service line or
not, as well as the length and diameter of the service line
and the amount of plumbing in your home. Residents
may contact us at TriRiver Water for recommendations
about flushing times in their community.

Learn about construction in your

neighborhood. Contact us at TriRiver Water to find out
about any construction or maintenance work that could
disturb your service line. Construction may cause more
lead to be released from a lead service line or galvanized
service line if present.

Use cold water. Do not use hot water from the tap for
drinking, cooking, or making baby formula as lead dis-
solves more easily into hot water. Boiling water does not
remove lead from water.

Have your water tested. Contact us, your water utility,
at TriRiver Water to have your water tested and to learn
more about the lead levels in your

drinking water. Alternatively, you may contact a

certified laboratory to have your water tested for lead. A
list of certified laboratories is available at https://
www.deq.nc.gov/about/divisions/water-resources/water
-sciences/chemistry-laboratory/laboratory-certification-
branch/certified-laboratory-listings. Note, a water sample
may not adequately capture or represent all sources of
lead that may be present. For information on sources of
lead that include service lines and interior plumbing,
please visit https://www.epa.gov/ground-water-and-
drinking-water/basic-information-about-lead-drinking-

water#fgetinto.




SU SERVICIO ES UNA LINEA DE
SERVICIO LIDER CONFIRMADA

Este aviso contiene informacion importante sobre su agua potable.
Comparta esta informacion con cualquier persona que beba o co-
cine con agua de esta propiedad. Esto incluye a personas que viven
en apartamentos, residencias de ancianos, escuelas, negocios, asi
como a padres que reciben servicios de cuidado infantil en esta
propiedad.

TriRiver Water ha determinado que una parte o la totalidad de la
tuberia de agua (llamada linea de servicio) que conecta su hogar,
edificio o estructura a la red de agua esta hecha de plomo. Las per-
sonas que reciben servicio de una linea de servicio de plomo
pueden tener un mayor riesgo de exposicién al plomo a través del
agua potable.

Escanee el codigo QR a la
izquierda o visite

TriRiverWater.com para
obtener mas detalles.

O visita: www.tririverwater.com

TriRiver Water continla analizando minuciosamente los datos his-
toricos, los registros actuales y los comentarios de los clientes para
refinar ain mas el inventario de la linea de servicio. TriRiver Water
planea investigar mas a fondo el material de la linea de servicio en
su ubicaciodn, identificado originalmente como plomo. Recibird una
carta de TriRiver Water una vez que el material de su linea de ser-
vicio esté clasificado oficialmente en el inventario de referencia,
gue se completard antes del 1 de noviembre de 2027.

Para obtener mas informacion sobre como reducir la exposicion al plomo
en el agua potable y los efectos del plomo en la salud, visite el sitio web de
la EPA en http://www.epa.gov/lead.

Certificacion de aviso de material de linea de servicio
El sistema publico de agua antes mencionado certifica por la presente que
Aviso de Linea de Servicio El Material ha sido proporcionado a sus consu-

midores de acuerdo con todas las condiciones de entrega, contenido, for-
mato y plazo.

Dueﬁo/ (Signature)

Operador:

(Print Name)

(Date)

AVISO DE MATERIAL DE LINEA
DE SERVICIO

Nombre del sistema de agua: Town of Pittsboro
Numero de sistema de agua: NC0319015

Informacion de contacto del sistema
Nombre: Paul Weeks

Nimero de teléfono: 919-777-1122
Método de distribucién: USPS Mailing
Fecha de distribucién del aviso:

Efectos del plomo
sobre la salud

La exposicién al plomo en el agua
potable puede causar graves efec-
tos en la salud en todas las edades.
Los bebés y los nifos pueden ex-
perimentar una disminucién del
coeficiente intelectual y la capaci-
dad de atencidn. La exposicion al
plomo puede provocar nuevos
problemas de aprendizaje y com-
portamiento o empeorar los ex-
istentes. Los hijos de mujeres ex-
puestas al plomo antes o durante
el embarazo pueden tener un
mayor riesgo de sufrir estos efectos
negativos. Los adultos pueden ten-
er un mayor riesgo de padecer
enfermedades cardiacas,
hipertension arterial y problemas
renales o del sistema nervioso.
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Haga que le hagan una prueba a su hijo para
determinar los niveles de plomo en la sangre.

Un médico de cabecera o un pediatra pueden realizar un
analisis de sangre para detectar plomo y brindar infor-
macién sobre sus efectos en la salud. Los departamentos
de salud estatales, municipales o del condado también
pueden brindar informacién sobre cdmo realizar un
analisis de sangre para detectar plomo en la sangre de su
hijo. Los Centros para el Control y la Prevencidon de Enfer-

medades recomiendan medidas de salud publica cuando
el nivel de plomo en la sangre de un nino es de 3.5 mi-
crogramos por decilitro (ug/dL) o superior. Para obtener
mas informacion y enlaces al sitio web de los CDC, visite
https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking-water/
basic-information-about-lead-drinking-water.

Reemplazo de lineas de servicio de plomo

TriRiver Water estd desarrollando un programa de
reemplazo de lineas de servicio de plomo, de acuerdo
con la Norma de Mejoras para el Plomo y el Cobre (LCRI).
Este plan se pondra a disposicion del publico antes de la
fecha limite de cumplimiento de la LCRI en 2027. Para
obtener mas informacidn, visite el sitio web de la EPA:
https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking-water/
planning-and-conducting-lead-service-line-replacement.

Para obtener informacion sobre posibles soluciones de
financiamiento para ayudar a los propietarios con el
reemplazo de lineas de servicio de plomo, contactenos al
919-777-1122.

Medidas que puede tomar para reducir el plomo en el agua potable

A continuacidn, se recomiendan medidas que puede tomar, por separado o en conjunto, si le preocupa el plomo en el

agua potable. La lista también incluye dénde encontrar mds informacidn y no pretende ser una lista completa ni impli-

car que todas las medidas reducen el plomo en el agua potable por igual.

Use los filtros correctamente . Usar un filtro puede reducir
el plomo en el agua potable. Si usa un filtro, debe estar certifi-
cado para eliminar el plomo. Lea las instrucciones que vienen
con el filtro para aprender a instalar, mantener y usar correcta-
mente el cartucho, y cudndo reemplazarlo. Usar el cartucho
después de su fecha de expiracion puede reducir su eficacia
para eliminar el plomo. No deje pasar agua caliente por el fil-
tro. Para mas informacién

Para obtener informacidn sobre hechos y consejos sobre siste-
mas de filtracion de agua para el hogar, consulte https://
www.epa.gov/water-research/consumer-tool-identifying-point

-use-and-pitcher-filters-certified-reduce-lead de |la EPA.

Limpie su aireador . Limpie regularmente el filtro del grifo
(también conocido como aireador). Sedimentos, residuos y
particulas de plomo pueden acumularse en el aireador. Si que-
dan particulas de plomo atrapadas en el aireador, el plomo
puede contaminar el agua.

Informese sobre las obras de construccion en su vecin-
dario . Contactenos en TriRiver Water para informarse sobre
cualquier obra de construccidon o mantenimiento que pueda
afectar su linea de servicio. La construccién puede provocar
que se filtre mas plomo. liberado de una linea de servicio de
plomo o de una linea de servicio galvanizada si esta presente.

Deje correr el agua . Cuanto mds tiempo pase el agua estan-
cada en las tuberias que abastecen su hogar, mas plomo puede
contener. Antes de beber, limpie las tuberias de su casa abrien-
do el grifo, duchandose, lavando la ropa o lavando los platos. El
tiempo que debe dejar correr el agua dependera de si su casa
tiene una linea de servicio de plomo, asi como de la longitud y
el didmetro de la linea y la cantidad de tuberias en su hogar.
Los residentes pueden contactarnos en TriRiver Water para
obtener recomendaciones sobre los horarios de limpieza en su
comunidad.

Analice su agua . Contactenos, su compafiia de agua, en Tri-
River Water para analizar su agua y obtener mas informacion
sobre los niveles de plomo en su agua potable. También puede
contactar a un laboratorio certificado para analizar su agua en
busca de plomo. Puede encontrar una lista de laboratorios cer-
tificados en https://www.deq.nc.gov/about/divisions/water-
resources/water-sciences/chemistry-laboratory/laboratory-
certification-branch/certified-laboratory-listings. Tenga en
cuenta que una muestra de agua podria no capturar ni repre-
sentar adecuadamente todas las fuentes de plomo presentes.
Para obtener informacién sobre fuentes de plomo, como lineas
de servicio y tuberias interiores, visite https://www.epa.gov/
ground-water-and-drinking-water/basic-information-about-
lead-drinking-water#getinto.





